Nr sprawy:2019/1400/N

Załącznik nr 2 do Ogłoszenia o zamówieniu


Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
Przedmiot zamówienia: 

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa całodobowego radiowego monitoringu systemu alarmowego (cichy alarm) oraz interwencje załóg patrolowych (Grupy Interwencyjnej) dla obiektu OBR CTM S.A. położonego w Gdyni przy ulicy A. Dickmana 62. 
2. Usługa całodobowego radiowego monitoringu alarmowego (cichy alarm) oraz interwencje załóg patrolowych (Grupy Interwencyjnej) świadczona przez Zleceniobiorcę polega na: 
· zapewnieniu całodobowego radiowego monitorowania systemów alarmowych (cichy alarm) i interwencji załóg patrolowych, 
· wykonaniu 2 (dwóch) patroli dziennie w godzinach nocnych od 22.00 do 05.00                  na terenie zewnętrznym obiektu przez załogę patrolową (Grupę Interwencyjną)              wraz z pracownikiem Wewnętrznej Służby Ochrony (dalej: WSO) Zleceniodawcy. 
3. Załoga patrolowa (Grupa Interwencyjna) powinna składać się minimum z 2 (dwóch) uzbrojonych pracowników ochrony. Pracownicy skierowani do realizacji Umowy powinni posiadać aktualny wpis na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej oraz posiadać legitymację osoby dopuszczonej do posiadania broni, być jednolicie umundurowani i wyposażeni w identyfikatory.

4. Obiekt Zleceniodawcy, podlegający ochronie przez pracowników WSO Zleceniodawcy, posiada zabezpieczenia p/włamaniowe i systemy alarmowe serwisowane przez wykwalifikowanych pracowników Zleceniodawcy.
5. Każdorazowa interwencja oraz patrol załogi patrolowej (Grupy Interwencyjnej) w godzinach nocnych powinny być udokumentowane odpowiednim wpisem do Dziennika Zmiany WSO OBR CTM S.A. 
Do obowiązków Zleceniobiorcy należy:

1. Zleceniobiorca zobowiązany jest do świadczenia usługi radiowego monitorowania obiektu Zleceniodawcy, drogą radiową systemów alarmowych (cichy alarm), polegającej na:

1) całodobowym dozorze systemu sygnalizacji włamania i napadu,
2) kontroli sygnałów włączenia/wyłączenia systemu alarmowego,
3) niezwłocznym podjęciu, w związku z otrzymanym sygnałem alarmu, czynności ochronnych Grupy Interwencyjnej,
4) powiadomieniu w sytuacjach alarmowych uprawnionych do kontaktów osób zgodnie 
z warunkami Umowy.
2. Zleceniobiorca zobowiązany będzie, po otrzymaniu sygnału wezwania z obiektu Zleceniodawcy, do niezwłocznego wysłania Grupy Interwencyjnej w celu stwierdzenia zagrożenia, usiłowania lub dokonania przez osoby trzecie przestępstwa przeciwko życiu, zdrowiu osób lub mienia w ochranianym obiekcie. 
3. Interwencje zostaną podjęte niezwłocznie, jednak nie później niż:

· w czasie do 15 minut, od otrzymania sygnału wezwania,  jeżeli interwencja będzie miała miejsce w godz. 20.00- 07.00,

· w czasie 15 minut, od otrzymania sygnału wezwania ,  jeżeli interwencja będzie miała miejsce w godz. 07.00-20.00.

4. Grupa interwencyjna zobowiązana będzie do podjęcia czynności ochronnych przewidzianych prawem, które w szczególności obejmują:
1) podjęcie interwencji w stosunku do osób łamiących prawo oraz regulamin obowiązujący na terenie obiektu OBR CTM S.A.,
2) ujęcie sprawcy i przekazanie policji (zgodnie z art.36 pkt 3 ustawy o ochronie osób i mienia), a także zabezpieczenie obiektu do czasu przybycia uprawnionej osoby Zleceniodawcy.
5. W przypadku interwencji Grupy Interwencyjnej, do Zleceniobiorcy należy:

· ocena stanu faktycznego wraz z decyzją konieczności wezwania policji,
· zewnętrzne działania obserwacyjno–blokadowe i współdziałanie z policją w celu likwidacji zagrożenia,
· dozorowanie obiektu przez godzinę po podjęciu interwencji.
6. W godzinach  nocnych, tj. od godz. 22.00 do 05.00, w nieregularnych okresach czasowych Zleceniobiorca zobowiązany jest do wykonania 2 (dwóch) patroli na terenie zewnętrznym obiektu Zleceniodawcy przez pracownika załogi patrolowej Zleceniobiorcy wraz z pracownikiem WSO Zleceniodawcy.

7. Baza danych zdarzeń z obiektu będzie przechowywana w formie elektronicznej                        z możliwością wydruku przez Zleceniobiorcę nie krócej niż 3 miesiące.

Wyposażenie obowiązkowe załogi patrolowej (Grupy Interwencyjnej):
1. broń palna krótka z należnym normatywem amunicji,
2. środki łączności bezprzewodowej,
3. środki przymusu bezpośredniego w postaci:
· kajdanki zakładane na ręce – 2 szt.,

· pałka wielofunkcyjna – 2 szt.,

· ręczny miotacz gazu – 2 szt..
Dodatkowe wymagania stawiane Zleceniobiorcy do realizacji w ramach przedmiotu Umowy:

1. Zleceniobiorca zobowiązany jest do przeszkolenia wszystkich pracowników, przewidzianych do realizacji przedmiotu Umowy, z postępowania w przypadku powstania wszelkich zagrożeń dla chronionego obiektu Zleceniodawcy.

2. Zleceniobiorca, w dniu podpisania Umowy, przedstawi Zleceniodawcy wykaz pracowników przewidzianych do realizacji przedmiotu Umowy wraz z kopią zaświadczeń potwierdzających ich wpis na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej oraz kopie legitymacji osoby dopuszczonej do posiadania broni. Zleceniobiorca wyraża zgodę na przetwarzanie danych osobowych tych osób na potrzeby związane 
z realizacją Umowy.
3. Każda zmiana  pracownika Zleceniobiorcy będzie wymagała pisemnego powiadomienia oraz uzyskania zgody Zleceniobiorcy,  z minimum 7 dniowym wyprzedzeniem, z zastrzeżeniem, iż nowi pracownicy muszą spełniać wymagania, określone przez Zleceniodawcę w pkt 2 powyżej.
4. Usługa całodobowego radiowego monitoringu systemu alarmowego (cichy alarm) oraz interwencje załóg patrolowych przez pracowników Zleceniobiorcy wykonywana winna być w oparciu o instrukcje i regulaminy wydane przez Zleceniobiorcę po uprzednim ich zaakceptowaniu przez Zleceniodawcę.
5. Usługa całodobowego radiowego monitoringu systemu alarmowego (cichy alarm) umożliwia uruchomienie alarmu 2 (dwa) razy w miesiącu - sprawdzenie czasu reakcji załogi patrolowej (Grupy Interwencyjnej), bez zastosowania § 8 pkt.3.
6. Nad należytym wykonaniem przedmiotu Umowy przez pracowników Zleceniobiorcy czuwać będzie wyznaczona przez Zleceniobiorcę osoba (przewidziana również                         w Umowie do kontaktów ze Zleceniodawcą).

7. Pracownicy Zleceniobiorcy zobowiązani są do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem Umowy, mających lub mogących mieć wpływ na  stan bezpieczeństwa OBR CTM S.A. oraz  mienia, zarówno w okresie trwania Umowy, jak i po jej zakończeniu.
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